GLOSARIO DE TERMINOS
GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

ALGUNAS DEFINICIONES BASICAS

Economia: ciencia que estudia el modo en que la sociedaébgasius recursos escasos. Busca
lograr una asignacion eficiente de dichos recuestee sus empleos alternativos con el fin de
lograr ciertos objetivos.

Microeconomia: rama de la economia que estudia cdmo los agerti®sdumales (las empresas
y los consumidores) toman decisiones y su intebacen el mercado.

Macroeconomia rama de la economia que estudia aquellos fendnrregyscomo la inflacion,
el desempleo y las politicas monetarias scales, afectan a la economia en su
conjunto, sin distinguir entre sectores (mercae@spgcificos.

Escasezraracter limitado de los recursos de la sociedad.

Eficiencia: propiedad por la cual la sociedad aprovecha desjarrmanera posible sus recursos
escasos.

Coste de oportunidad:coste de utilizar los recursos para una determifiadidad, medido por
el beneficio al que se renuncia al no utilizarlnse mejor uso alternativo.

Coste de utilizar un recurso medido por el valémagior uso alternativo de ese recurso.

Equidad: propiedad segun la cual la prosperidad econdmiadistebuye de forma igualitaria
(equitativa) entre los miembros de la sociedad.

Economia de mercadoeconomia en la que la asignacion de recursos Bearpar medio de
las decisiones descentralizadas de muchas esagpry familias, conforme interactian
en el mercado de bienes y servicios.

Fallo de mercado: situacion en la que el mercado por si so asigna
eficientemente los recursos.

Poder de mercado:capacidad de un agente econdémico (0 un grupo d€) gara influir en los
precios de mercado.

Externalidad: consecuencias que la accién de un agente econdiemmsobre el bienestar de
otro.

Modelo: representacion simplificada de la realidad conua se pretende explicar aquello que
se considera relevante dentro de esa realidad.

Frontera de posibilidades de producciéon: grafico que muestra las distintas
combinaciones alternativas de produccion de dbsenes que una economia
puede alcanzar si se emplean eficientementedogssos disponibles.

Ciencia positiva: ciencia que hace afirmaciones sobre cdémo kmn cosas. De un
analisis positivo se derivan proposiciones validabl

Ciencia normativa: ciencia que hace afirmaciones sobre coOmo riebeser las cosas.
De un andlisis normativo se derivan proposies no validables, porque estan basadas
en juicios de valor.



OFERTA'Y DEMANDA

Mercado: grupo de compradores y vendedores de un detedmisian o servicio.

Cualquier mecanismo o sistema que permita poneoetacto a compradores y vendedores de
un mismo bien o servicio para la realizacién dergambios voluntarios.

Mercado competitivo: mercado en el que concurren muchos compradovendedores de tal
manera que la influencia que ejerce cada uno ds stibre los precios es insignificante.

Mercado perfectamente competitvo mercado en el que se cumplen dos
caracteristicas: 1) existe un gran numero abenpradores y de vendedores de tal
manera que la influencia que individualmentgeroen sobre los precios es
insignificante; 2) los bienes o0 servicios gse intercambian son iguales.

Oligopolio: estructura de mercado que se caracteriza Ipoexistencia de “pocas”
empresas oferentes.

Monopolio natural: estructura de mercado en la que la presencia doetas de escala hace
gue sea mas eficiente la existencia de una solaesap

Monopolio: industria formada por una sola empresa qfrec® un producto para el
gue no existen sustitutivos cercanos.

Competencia monopolisticasituacion de mercado en el que existen muchas sagpoada una
de las cuales produce un bien que se dif@&xedel de las demas. Por lo tanto, las
diversas empresas tienen cierto poder para esgatdescprecios.

Oferta: relaciébn entre el precio de un bien y lantdad que del mismo estan
dispuestos y pueden ofrecer los productarsyis paribus.

Demanda:relacion entre el precio de un bien y la cantidaiha@ndadageteris paribus.

Cantidad demandada:cantidad de un bien que los compradores quieremeggn comprar a
determinado precio.

Ley de la demanda:relacioninversa entre el precio de un bien y la cantidad demandadsse
bien, ceteris paribus. Esto es, cuando sube el precio de unn,bidisminuye
la cantidad demandada de ese bien.

Curva de demanda: grafico que muestra la relacion entre elciprede un bien y la
cantidad demandada de dicho bien.

Bien normal: bien cuya cantidad demandada aumenta cuando®iger un aumento en
la renta del consumidor, manteniéndose todo lo dernastante. Su elasticidad renta es positiva.

Bien inferior: bien cuya cantidad demandada disminuye cuangwoskice un aumento en la
renta del consumidor, manteniéndose todo lo dew@stante. Su elasticidad renta es negativa.

Bien Giffen: bien cuya cantidad demandada aumenta al produsiessubida en su precio.

Bienes complementariosbienes que se consumen conjuntamente para satisfae@ecesidad
y que presentan una elasticidad cruzada negativa.

Bienes sustitutivos:bienes que pueden ser utilizados alternativameari gatisfacer la misma
necesidad y que presentan una elasticidad cruzesitavp.



Ceteris paribus. expresion latina que significa “permanecienalo lo demas constante”.
En economia la utilizamos para significar quelas las variables terceras que podrian
influir en nuestras variables de interés se maatieonstantes.

Cantidad ofrecida: cantidad de un bien que los vendedores @uiey pueden
vender a determinado precio.

Ley de la oferta:relacion positiva entre el precio de un bien ydatidad ofrecida de dicho
bien, ceteris paribus.

Curva de oferta: grafico que muestra la relacion entre elciprede un bien y la
cantidad ofrecida de dicho bien.

Equilibrio: situacion en la que no existe ninguna tendemtiacambio porque se cumplen
los planes de compra y venta de demandantes yhtdsrele modo que el mercado se vacia.

Precio de equilibrio: precio al que se igualan cantidad demandgdacantidad
ofrecida, vaciandose el mercado.

Cantidad de equilibrio: cantidad ofrecida y demandada cuando el precioas@justado para
equilibrar la oferta y la demanda.

Mercado en equilibrio: mercado que se vacia ya que se alcanza un pregiceae igualan la
cantidad demandada y la cantidad ofrecida.

Exceso de demandasituacion en que la cantidad demandada excedeamt@ad ofrecida para
un valor determinado del precio.

Exceso de ofertasituacion en que la cantidad ofrecida excede anéidad demandada, para un
valor determinado del precio.

Ley de la oferta y la demanda:ley que establece que el precio de un lsen
ajustard para equilibrar su oferta y su demanda.

Restriccion presupuestaria: muestra todas aquellas combinaciones de bienss
pueden comprarse dados la renta del consumidar grézios de dichos bienes.

Curva de indiferencia: representacion grafica que muestra todas las catibimes de bienes
gue proporcionan la misma satisfacciéon al consumido

Relacion marginal de sustitucion:tasa a la que un consumidor esta dispuasto
sustituir el consumo de un bien por otro sin gargevsu nivel de utilidad.

Equilibrio del consumidor: situacion en la que el consumidor maximiza sud#di dados su
renta y los precios de los bienes. Cuando el coikurasta en equilibrio, la relacién marginal
de sustitucion es igual a los precios relativos.

Ocio: tiempo que podria destinarse al trabajo rerado, pero que se destina
a otras actividades.

Ahorro: parte de la renta actual que no se destina al ocumpuesente.

Efecto renta: efecto de un cambio en la renta real sobre ladathtdiemandada de dos bienes,
debido a un cambio en el precio relativo de didhieses.

Efecto sustitucion:cambio en la cantidad demandada de dos bienesodekitlisivamente a un
cambio en el precio relativo de dichos bienes.

Utilidad marginal: incremento de la utilidad total de un consumiddridie al consumo de una
unidad adicional de bien.

Ingreso total: cantidad total pagada por los compradores y peleipor los vendedores de un



bien; se calcula multiplicando el precio del bien la cantidad vendida de dicho bien.
Coste total: cantidad total que debe pagar una empresa por sagaoduccion al mercado.

Funcion de beneficios: relacion entre los beneficios de una emprgsda cantidad
que ésta produce.

Funcion de produccion: relacion entre las cantidades de factores utiligguhra producir un
bien y la cantidad total producida de ese bien.

Producto marginal de un factor: cambio en el producto total como resultade d
usar una unidad adicional de dicho factor.

Ley de los rendimientos decrecientestey que establece que si se aplican a una
cantidad de factor fijo cantidades crecientes defactor variable, la cantidad producida
aumenta pero cada vez en menor cuantia.

Relacion marginal de sustitucion técnicatasa a la que se puede sustituir la cantidad edwlea
de un factor por otro factor sin que varie la aadiproducida.

Producto marginal decreciente: propiedad segun la cual el producto margidal un
factor disminuye conforme se utiliza una mayor ickat de dicho factor.

Corto plazo: periodo de tiempo durante el cual algunos factooesiderados fijos no pueden
variar.

Largo plazo: periodo de tiempo suficientemente largo dortddos los factores se
pueden considerar variables.

Funcion de costesrelacion completa entre la cantidad producidagoste total de produccion,
ceteris paribus.

Costes fijos:costes que permanecen constantes independientedeela cantidad producida.
Costes variablescostes que varian positivamente con la cantidadiugida.

Coste medio:coste dividido por la cantidad de produccion. Sedeuaplicar al coste total (Coste
Total Medio), coste variable (CVMe) o al coste {{oFMe).

Coste marginal:incremento del coste total al aumentar una unidadhtidad producida.

Economias de escala o rendimientos crecientes escala: propiedad por la cual el
nivel de produccién aumenta en mayor proporci@ejuaumento de los factores.

Reduccion del coste total medio conforme se incréanla cantidad de produccion.

Rendimientos constantes de escalgropiedad por la cual el nivel de produccion auaeal
mismo ritmo que aumentan los factores de produccion

Propiedad por la cual el coste total med® mantiene constante a medida que
aumenta la cantidad de produccién.

Deseconomias de escala o rendimientos decrecierdesscala:propiedad por la cual el nivel
de producciéon aumenta en menor proporcién querséato de los factores.

Aumento del coste total medio conforme se incremkntantidad de produccion.

Economias externasreduccion de los costes de todas y cada una daripeesas de un sector
provocado por el incremento en el nimero de empigsa componen dicha industria.



Ingreso medio:ingreso total dividido por la cantidad vendida.

Ingreso marginal: aumento del ingreso total generado al vendem unidad
adicional de produccion.

Monopolio natural:  estructura de mercado en la que una sola emgasde producir en
la escala minima eficiente. (Definicion alternafiva

FALLOS DE MERCADO

Bien publico: bien cuyo consumo no es rival ni excluible.

Bien privado: bien cuyo consumo es rival y excluible

Bien rival: bien cuyo consumo por parte de una persona redeoagumo por parte de otra.
Bien excluible:bien de cuyo consumo se puede excluir a una persona

Recursos comuneshienes cuyo consumo es rival pero no excluible.

Eficiencia en el sentido de Paretorresultado en el que la Unica manera de
incrementar el bienestar de un individuo es disyendo el de otro.



